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הקדמה
פורום החוסכים לפנסיה היא קבוצה שלא למטרת רווח, שנועדה להגן על זכויות החוסכים לפנסיה צוברת בישראל ונמצאת כרגע בעיצומו של תהליך רישום כעמותה. אנו מבקשים לתת את תגובתנו להצעת החוק להקמת מסלקה פנסיונית, במסגרת הצעת חוק המדיניות הכלכלית לשנים 2011 ו-2012 כמפורט להלן.
פורום החוסכים לפנסיה מכיר בצורך בהקמת מאגר נתונים לאיתור זכויות פנסיונית. בין היתר עולה הצורך על רקע רפורמת הניידות ולאור ריבוי נתונים על החסכונות הפנסיונים של כל חוסך שלעיתים מפוזרים במספר רב של קרנות. 
עם זאת אנו סבורים כי ההצעה במתכונתה הנוכחית מלאה בנושאים פתוחים שאינם מוסדרים היטב, שחייבים לקבל מענה בטרם תצא המסלקה לדרך, ולאור זאת איננו חושבים שיש מקום להעביר את ההצעה במסגרת חוק ההסדרים. 
מאגר מידע ממשלתי מול מסלקה בבעלות פרטית
באפריל 2010 הוגשה לממשלה עבודה מקיפה שנערכה במימון משרד התמ"ת ע"י עו"ד יוסי גטניו, תחת הכותרת "מרשם זכויות פנסיה – סגירת פער המידע". העבודה סוקרת מאגרי מידע לאומיים לזכויות פנסיה במדינות רבות, ומציעה מסגרת לבניית מאגר מידע בניהול ותפעול של המדינה לזכויות הפנסיה. הצעה זו קודמה בידי היועץ המשפטי של משרד התמ"ת, עו"ד מיכאל אטלן, והוצגה בתקשורת בחודש ספטמבר 2010. מאגר הנתונים שמציע גטניו יהיה כאמור בבעלות המדינה ויורכב מ- 3 חלקים: 
1. הקמת מאגר נתונים של זכויות פנסיוניות
2. מאגר נתונים על פנסיונים אבודים
3. יחידת איתור הזכויות הפנסיוניות
אנו סבורים, כי הפתרון של מאגר, או לחלופין צינור מידע ממשלתי לזכויות פנסיה, הוא רעיון שיש לשקול אותו לגופו של עניין במקום מאגר בבעלות פרטית של גופים עסקיים. רעיון זה לא זכה להתייחסות בהצעת חוק ההסדרים, או במסמך שהגיש הכלכלן אליעזר שוורץ מטעם הממ"מ.
בין יתר הנושאים שנשארו פתוחים בהצעת החוק במתכונתה הנוכחית
1. כיצד יאובטח המידע: הקמת מאגר שיכיל מידע כל כך רגיש מבלי לתת את הדעת על סוגיות אבטחת המידע ודרכים למנוע אפשרות שהוא ינוצל לרעה היא רוויה בסכנות. בין היתר  עולות השאלות הבאות:
1) כיצד ניתן לוודא שהפניה לשליפת מידע היא אכן ביוזמת הלקוח ולא נעשית בשם גוף אינטרסנט ללא ידיעתו ואישורו של הלקוח. כיצד ימנעו שליפת מידע ע"י גופי גבייה פרטיים וחוקרים פרטיים שינסו להוציא מידע על כספי אדם או ההכנסה החודשית שלו?
2) כיצד יגנו על המידע מפני נסיונות שליפה ע"י גופי פנסיה מתחרים?
3) מי הגופים שלהם תהיה גישה למידע? האם למשל הגישה תנתן גם להוצאה לפועל?
2. מעמד החוסך במסלקה שתוקם  אם מטרת המהלך לשרת את הלקוח, מדוע אין בחברה מעמד לנציגי הציבור או עמותות ללא מטרת רווח שהוקמו על מנת לדאוג לאינטרסים של הציבור?  בהקשר זה נראה כי במתכונתה הנוכחי של המסלקה הנגישות של הלקוח לא מוסדרת. כך למשל האפשרות ללקוח להוציא שאילתא ישירות מהמאגר היא בגדר אופציה למפקח ולא חובה בחוק. במסלקה כפי שקיימת במתכונת המוצעת בהצעת החוק יש מעמד רק לגופים שפועלים למטרת רווח מכספי הלקוח (חברות ביטוח, בתי השקעות, בנקים וסוכנים)
3. תחרות ומימון עלויות  בהנחה שמדובר בגוף פרטי כיצד מוודאים שהגוף לא יתפקד למעשה כמונופול בשוק כאשר את המחיר לכך ישלמו ציבור החוסכים שיאלצו לספוג פגיעה באיכות חייהם בשנות הפרישה שלהם. בהקשר לכך עולות בין היתר השאלות הבאות
1) האם הכוונה לאפשר לכמה מסלקות לפעול במקביל ולהתחרות, דבר שאפשרי ע"פ ניסוח הצעת החוק, או שתהיה רק אחת שתפעל כמונופול?  כיום כשכבר הוקמה חברה לניהול המסלקה בבעלות הגופים המנהלים והבנקים נראה שגם אם הכוונה המקורית לאפשר למספר מסלקות להתקיים במקביל ולהתחרות בינהן יתכן שהמצב בפועל לא יאפשר לגוף קטן להתקיים ולעמוד בעלויות ובדרישות שיוצבו.  
2) מה העלויות הכרוכות בהקמת המסלקה כפי שמוצעת בהצעת החוק ומה יהיו מקורות המימון לכך?  בעבודת המחקר שערך מרכז המחקר והמידע של הכנסת כותב הכלכלן אליעזר שוורץ כי "הקמת מסלקה פנסיונית והפעלתה השוטפת כרוכה בעלויות כספיות נוספות וסביר להניח שלפחות חלק מהעליות יגולגלו לציבור החוסכים באמצעות הגדלת דמי הניהול".  עם זאת אין שום אומדן לגבי גובה העלויות. לא נעשו כל חישובים שיתנו אמדן באשר לפגיעה הצפויה.  גם האופן שבו ימומנו הקמת המסלקה ותפעולה השוטף לא זכו לכל התייחסות. האם יש כוונה שהשימוש במסלקה ימומן מאגרה בגובה קבוע שתגבה בצורה שקופה עבור כל פניה למסלקה ותשולם על ידי הפונה? או שעליות יסוו מהחוסך ויגבו בצורת הגדלת דמי הניהול.  לדעתנו יש מקום לבדיקה כוללת של ההשלכות על גובה החסכון שיצבר ולבחון האם התועלות שבמסלקה אכן מצדיקות את המחיר.  לדעתנו יהיה זה חסר אחריות להמשיך להתקדם בתהליך כאשר ההשלכות הכספיות והשפעתן על החסכון לא נבחנו.  
4. נושאים תפעוליים: בהנחה שהמסלקה תהווה רק צינור להעברת המידע שימצא בגופים המנהלים עצמם כיצד יתבצע אחזור מידע עם הפניה למסלקה? כמה זמן זה ייקח? כמה זמן ישאר המידע במאגר? 
סיכום
אנו סבורים שלאור רגישות וחשיבות המידע שעתיד להיות קיים במאגר ראוי היה שהמאגר יוקם בניהול ממשלתי ולא על ידי גופים בעלי אינטרס כמו חברות הביטוח ווהבנקים.  בהקשר זה  אנו סבורים שהצעה שגיבש היועץ המשפטי של משרד התמ"ת עו"ד אטלן עשויה להוות אלטרנטיבה עדיפה בניהול ממשלתי להקמת מערכת על ידי גופים פרטיים ואנו מבקשים הסבר מדוע לא תיושם ההצעה במקום הכוונה להקים מסלקה פנסיונית.  הצעתו של עו"ד אטלן מגובה בעבודת מחקר מקיפה שביצע עו"ד יוסי גטניו.   
עמדת פורום החוסכים היא כי הבעיות שאותן נועדה הקמת המסלקה למנוע יכולות לקבל מענה במסגרת יוזמה זו בעלויות פחותות בהרבה מעלויות הקמת המסלקה וללא חלק מהבעיות שמתעוררות בעקבות הקמתה.
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